SESC

PROCESSO SELETIVO PARA O CARGO DE
AUXILIAR DE SERVICOS DE RESTAURANTE E LANCHONETE

INTEGRA DO ANUNCIO PUBLICADO EM JORNAIS DE GRANDE CIRCULACAO

“AUXILIAR DE RESTAURANTE E LANCHONETE

O SESC SP esta recrutando para as unidades da Grande Paulo, profissionais que possuam vivéncia
profissional em servigos gerais de cozinha, lanchonete e restaurante; Ensino Fundamental Completo e
disponibilidade para trabalhar em jornada que inclua o periodo noturno, finais de semana e feriados.

Oferecemos beneficios préprios de empresa de grande porte e salario de R$ 1.266,00 (44 horas
semanais) ou R$ 503,00 (20 horas semanais).

O candidato interessado devera entregar curriculo completo e apresentar comprovante de conclusao
do Ensino Fundamental (original e cépia do Diploma ou do Certificado de Conclusdo de Curso), em um
dos seguintes locais: SESC Interlagos, SESC Itaquera, SESC Vila Mariana ou SESC Santo André.

A entrega da documentacédo s6 podera ser realizada em: 27/05 (quinta-feira), das 10h as 13h, 28/05
(sexta-feira) das 14h as 17h ou 29/05 (sabado) das 11h as 16h.

Todos os candidatos devem acessar o Descrivo da Selecdo no Portal SESC SP
(www.sescsp.org.br/curriculos) para obter informagbes completas da selecdo e enderecos das
unidades mencionadas acima.

Atendendo ao artigo 93 da Lei 8213/91, se aprovada no processo seletivo, a pessoa com deficiéncia
tera prioridade na contratagéo.”

Transcrevemos abaixo as condi¢cdes estabelecidas para esta selecgéo:
a) Dos Beneficios oferecidos

Assisténcia médica gratuita,;

Plano de Previdéncia Privada;

Refeicdo Subsidiada;

Vale Transporte;

Seguro de Vida;

Reembolso de Educacado Infantil para as funcionarias que possuam filhos(as)
de 0 a 06 anos de idade.

b) Do Recrutamento dos profissionais

A divulgacao do Processo Seletivo é realizada por meio de comunicado no campo
curriculos do Portal SESC SP e publicacdo de andncio em jornais de grande
circulacéo.
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c) Das Inscricbes dos candidatos

Os profissionais interessados, que atenderem a todos os requisitos divulgados,
deverdo entregar seu curriculo completo e detalhado e o0 comprovante de
escolaridade (item c¢.1) em um dos locais e periodos disponibilizados para
recebimento de curriculos (item c.2).

Esclarecemos que os curriculos cadastrados neste Portal (www.sescsp.org.br) ndo
serdo considerados inscritos nesta Selecdo, de modo que sO sera considerado
inscrito o candidato que efetuar sua inscricdo conforme estabelecido neste
Descritivo.

N&o sera permitida inscricdo de qualquer candidato por outra forma ou em outro
periodo que ndo sejam os especificados neste documento.

A inscricdo no processo seletivo implica a completa ciéncia e a tacita aceitacdo das
normas e condi¢cdes estabelecidas neste Descritivo, sobre as quais o candidato néo
podera alegar qualquer espécie de desconhecimento.

O candidato sera responsavel por qualquer erro, omissdo e pelas informacdes
prestadas no curriculo enviado.

O candidato que prestar declaracdo falsa, inexata ou, ainda, que ndo satisfaca a
todas as condi¢cbes estabelecidas neste Descritivo, tera sua inscricdo cancelada e,
em consequéncia, anulados todos os atos dela decorrentes, mesmo que aprovado e
gue o fato seja constatado posteriormente.

O SESC SP nao se responsabiliza pelo ndo recebimento de curriculos por motivos de
ordem técnica ou operacional.

c.1) Da Comprovacao de escolaridade

No momento da inscricdo o candidato devera apresentar a comprovacao de
escolaridade exigida para o cargo (Ensino Fundamental Completo).

SO0 serdo aceitos como comprovantes de Escolaridade os originais ou cépias
autenticadas do Diploma ou do Certificado de Conclusdo do Ensino Fundamental.

O candidato devera também entregar uma cOpia simples da documentacédo
apresentada, a qual sera anexada ao processo.

* A ndo apresentacdo do comprovante mencionado acima implica na imediata
desclassificacdo do candidato.



c.2) Dos Dias, Horarios e Locais para recebimento de curriculos

Os candidatos devem comparecer em um dos locais e periodos mencionados abaixo:

SESC Interlagos
Av. Manuel Alves Soares, 1100 / Parque Colonial, Sdo Paulo — SP

27/05 (quinta-feira) - das 10h as 13h
28/05 (sexta-feira) - das 14h as 17h
29/05 (sdbado) - das 11h as 16h

SESC Itaquera
Av. Fernando Espirito Santo Alves de Mattos, 1000 / lItaquera, Sdo Paulo - SP

27/05 (quinta-feira) - das 10h as 13h
28/05 (sexta-feira) - das 14h as 17h
29/05 (sabado) - das 11h as 16h

SESC Vila Mariana
Rua Pelotas, 141 / Bairro Vila Mariana, Sado Paulo — SP (proximo a estacdo de Metrb
Ana Rosa)

27/05 (quinta-feira) - das 10h as 13h
28/05 (sexta-feira) - das 14h as 17h
29/05 (sabado) - das 11h as 16h

SESC Santo André
R. Tamarutaca, 302 / Vila Guiomar, Santo André - SP

27/05 (quinta-feira) - das 10h as 13h
28/05 (sexta-feira) - das 14h as 17h
29/05 (sabado) - das 11h as 16h

* Somente serdo atendidos os proprios candidatos interessados em se inscrever no
Processo Seletivo, ndo havendo a possibilidade de entrega de curriculo e
documentacédo por outro portador.

d) Da Comunicacdo com os candidatos
O SESC SP disponibilizara no campo curriculos do Portal SESC SP
(www.sescsp.org.br/curriculos) todas as informacfes de interesse dos candidatos

durante o andamento do processo seletivo.

As relacdes com os resultados das etapas e as confirmacdes sobre os locais, datas e
horarios das avaliagdes serdo divulgadas no campo curriculos do Portal SESC SP.
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O candidato serad responsavel por acompanhar o desdobramento desta selecao,
consultando o Portal SESC SP para obter informa¢des, ndo podendo alegar
posteriormente qualquer tipo de desconhecimento.

O SESC SP se disponibiliza a esclarecer duvidas dos candidatos inscritos somente
pelo endereco eletrénico lanchonete2010@sescsp.org.br

e) Da Comprovacao de identidade

O candidato devera apresentar em todas as etapas de avaliacao o original de um dos
seguintes documentos de identificacdo: Cédula de lIdentidade (RG), Carteira de
Orgéo ou Conselho de Classe, Carteira Nacional de Habilitacdo, expedida nos termos
da Lei Federal n® 9.503/97.

Somente sera admitido na sala ou local de avaliacdo o candidato que apresentar um
dos documentos discriminados acima e desde que permita, com clareza, a sua
identificacdo e a comprovacado de sua data de nascimento.

O candidato que ndo apresentar a documentacao necessdria nado fara a avaliacéo.
N&o serdo aceitos protocolo, cépia dos documentos citados, ainda que autenticada,

boletim de ocorréncia ou quaisquer outros documentos nao constantes deste
Descritivo, inclusive carteira funcional de ordem publica ou privada.

) Das Vagas

Este Processo Seletivo visa o preenchimento de vagas efetivas existentes em unidades
do SESC SP na Grande S&o Paulo.

g) Da Selecéo

A selecao serd composta das seguintes etapas de avaliacdo, a serem realizadas em
data oportuna:

1. ETAPA 1 — Analise dos curriculos e documentacdo apresentada (eliminatéria)
1.a) Objetivos:
Avaliar se o candidato atende aos requisitos exigidos para o cargo, respeitando as

informacfes publicadas neste Descritivo.

1.b) Formato:
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Andlise das informacdes declaradas no curriculo enviado e da documentacao
apresentada.

1.c) Critérios de Aprovacao:

Sera considerado aprovado nesta etapa o candidato que atender aos requisitos ja
descritos.

Todos os candidatos aprovados nesta etapa estardo habilitados para a proxima
etapa.

1.d) Nesta Etapa o candidato devera apresentar a comprovacédo de escolaridade
exigida para o cargo (Ensino Fundamental Completo).

SO serdo aceitos como comprovantes o0s originais ou coépias autenticadas do
Diploma ou do Certificado de Conclusdo de Curso.

O candidato deverad também entregar uma cépia simples da documentacao
apresentada, a qual sera anexada ao processo.

l.e) A ndo apresentacdo da comprovagdo mencionada acima implica na imediata
desclassificagdo do candidato.

2. ETAPA 2 — Prova Objetiva (eliminatéria e classificatoria)

2.a) Objetivos:
Avaliar o nivel técnico do candidato no que se refere aos conhecimentos para o
desempenho do cargo pleiteado.

2.b) Formato:
Composta por 25 (vinte e cinco) questdes objetivas de multipla escolha.

2.c) Critérios de Aprovacao:
A prova tem a pontuacdao maxima de 100 pontos, sendo que cada questdo vale 4
pontos.

Serdo considerados aprovados nesta etapa os 500 (quinhentos) candidatos com as
maiores notas, desde que a nota obtida seja igual ou maior que 50 pontos.

Para fins de desempate, serd utilizado o seguinte critério:
1° - Idade (priorizando os candidatos mais velhos).
Os demais candidatos serdo considerados reprovados.
2.d) Esclarecimentos Gerais:
O candidato que necessitar de condicdes especiais, inclusive prova braile ou

prova ampliada, devera, no periodo das inscricfes, encaminhar um e-mail com a
solicitacéo para o] endereco eletrénico disponivel
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(lanchonete2010@sescsp.org.br), contendo nome completo, RG, CPF e telefones
de contato.

O candidato que ndo o fizer, durante o periodo de inscricdo e conforme o
estabelecido neste item, nédo ter4d a sua prova especial preparada ou as condicdes
especiais providenciadas.

O atendimento as condicdes especiais pleiteadas para a realizacao da prova ficara
sujeito, por parte do SESC SP, a analise e razoabilidade do solicitado.

O candidato somente podera realizar a prova na data, horario e local constantes
da convocacédo a ser disponibilizada no campo curriculos do Portal SESC SP, nédo
podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

O candidato que realizar corretamente a inscricdo e que ndo estiver relacionado
na lista de aprovados ou na lista de reprovados na ETAPA 1 devera entrar em
contato com o Setor de Recrutamento e Selecdo do SESC SP em até 04 dias Uteis
antes da data de realizacdo da prova, para verificacdo do ocorrido.

3. ETAPA 3 — Entrevista Técnica (eliminatéria e classificatéria)

3.a) Objetivo:

Avaliar a capacitacdo técnica dos candidatos, no que se refere a sua formacao
escolar, vivéncia profissional, postura pessoal, conhecimentos especificos da area
de alimentacdo e identificagcdo com a entidade e funcdo.

3.b) Formato:
Compreende a realizacdo de entrevista individual, conduzida por profissionais do
SESC SP.

3.c) Critérios de Aprovacao:
A avaliacado tem a pontuacdo maxima de 100 pontos, distribuida de acordo com os
objetivos expostos acima.

Seréa considerado aprovado nesta etapa o candidato que obtiver uma nota igual ou
maior que 50 pontos.

Todos os candidatos aprovados nesta etapa estardo habilitados para a proxima
etapa.

Os demais candidatos serdo considerados reprovados.
3.d) Nesta Etapa os candidatos deverdo mencionar interesse em possiveis locais

(regibes) para admisséo.

3.e) Esclarecimentos Gerais:
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O candidato somente podera realizar a Entrevista Técnica na data, horario e local
constantes da convocacao a ser disponibilizada no campo curriculos do Portal
SESC SP, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

O candidato que realizar as avaliagcbes referentes a ETAPA 2 e que nédo estiver
relacionado na lista de aprovados ou na lista de reprovados, devera entrar em
contato com o Setor de Recrutamento e Selecdo do SESC SP em até 04 dias Uteis
antes da data de realizacdo da avaliacdo, para verificacdo do ocorrido.

4. ETAPA 4 - Avaliacédo de Perfil (eliminatdria)

4.a) Objetivos:

Avaliar as habilidades e competéncias pessoais do candidato, necessarias para o
exercicio da funcdo e para aumentar a probabilidade de sua adaptacdo as
especificacdes do ambiente de trabalho da entidade, observando as exigéncias e
peculiaridades do perfil ocupacional do cargo.

4.b) Formato:

Composta por atividades individuais, conduzidas por profissional especializado
(Psicdlogo) e devidamente credenciado no conselho regulador da profissao
(Conselho Regional de Psicologia).

4.c) Critérios de Aprovacéo:
O candidato avaliado sera classificado em um dos dois grupos abaixo:

e Candidatos que atendem ao perfil
e Candidatos que ndo atendem ao perfil

Sera considerado aprovado nesta etapa o candidato que estiver classificado no
grupo de candidatos que atendam ao perfil.

Os candidatos aprovados estardo habilitados para admissdo, de acordo com as
vagas existentes.

4.d) Esclarecimentos Gerais:

O candidato somente podera realizar a Avaliacdo de Perfil na data, horario e local
constantes da convocacao a ser disponibilizada no campo curriculos do Portal
SESC SP, nédo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

O candidato que realizar as avaliagcbes referentes a ETAPA 3 e que nédo estiver
relacionado na lista de aprovados ou na lista de reprovados, devera entrar em
contato com o Setor de Recrutamento e Selecdo do SESC SP em até 04 dias Uteis
antes da data de realizacdo da avaliacdo, para verificacdo do ocorrido.

5. ETAPA 5 — Convocacao para admissédo (eliminatéria)
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5.a) Os candidatos aprovados serdo classificados de acordo com a média
aritmética simples das notas obtidas nas 02 etapas classificatorias de avaliacao
(Prova Objetiva e Entrevista Técnica).

Entre os candidatos aprovados e classificados, serdo utilizados como critérios de
desempate os seguintes itens:

1° - Nota da Entrevista Técnica;
22 - |dade (priorizando os candidatos mais velhos).

5.b) Os candidatos serdo consultados, de acordo com sua classificacdo e
interesse mencionado, sobre as condi¢cdes de trabalho oferecidas e, caso aceitem,
serdao encaminhados para a realizacdo de exames médicos admissionais.

5.c) Somente os candidatos que forem considerados aptos nos exames médicos
admissionais poderdo ser contratados nas vagas existentes.

5.d) Os servidores do SESC SP que forem considerados aprovados serdo
designados para nomeacdo de acordo com a sua classificagcdo, em condicdo de
igualdade com os demais candidatos.

h) Disposi¢bes Finais

* A pessoa com deficiéncia concorrerd em igualdade de condi¢cbes com os demais
candidatos. Sendo aprovada em todas as etapas do processo seletivo, tera prioridade
na contratacdo, de acordo com as vagas existentes, independente da sua
classificacao final.

A pessoa com deficiéncia sera avaliada no momento da sua admissao quanto aos
aspectos de legimitidade de sua condicdo e da adequacdo dessa condigdo ao cargo
pleiteado, sendo que a ndo comprovacao dessa condi¢do eliminara a possibilidade de
preferéncia em relacdo aos demais candidatos.

Em que pese comprovacdo da legitimidade da deficiéncia, se esta mesma deficiéncia
for considerada inadequada ao exercicio das funcdes previstas para o cargo, O
candidato sera excluido do processo.

As demais vagas serdo preenchidas de acordo com os critérios jA mencionados neste
documento.

* Faz parte do Regulamento de Pessoal do SESC uma clausula que impede a
contratacdo de parente, até terceiro grau civil, afim ou consanguineo, do Presidente
ou membro efetivo e suplente, do Conselho Nacional, do Conselho Fiscal ou dos
Conselhos Regionais do SESC e SENAC, bem como de dirigente de entidade sindical
ou civil do comércio, patronal ou de empregado. Esta proibicdo é extensiva, nas
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mesmas condi¢cbes, a parente de servidor do SESC e/ou do SENAC e de empregado
da Federacao do Comércio do Estado de Sao Paulo.

* O SESC SP esclarece que é uma instituicao de carater privado, sem fins lucrativos,
gue possui procedimentos de recrutamento e selecdo que sdo adotados para todos os
processos seletivos que visam o preenchimento de nossas vagas, procedimentos
estes que sado baseados em regulamentos préprios.

Todos os processos seletivos realizados pelo SESC SP seguem, portanto, as
diretrizes estabelecidas nesses regulamentos e todos 0os materiais referentes a esses
processos sao de acesso irrestrito para os auditores publicos e particulares que
fiscalizam nossa instituicéo.

O SESC SP se reserva o direito de ndo divulgar exemplares de provas, gabarito de
provas, notas ou a classificacdo dos candidatos por razdes de ordem técnica, de
seguranca e de direitos autorais adquiridos.

* As informacbes sobre as Avaliacdes (Prova Objetiva, Entrevista Técnica e
Avaliacdo de Perfil) sdo somente as que constam neste Descritivo. Ndo ha material,
referéncia bibliografica ou conteldo programatico indicado para estudo.

i) Validade do Processo Seletivo

A validade desta selecdo serd de 02 anos a contar da data de admissdo do primeiro
grupo de candidatos aprovados.
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Servigo Social do Comércio — Administracdo Regional no Estado de Sdo Paulo
Geréncia de Pessoas
Setor de Recrutamento e Selecéo



